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Resumen

El objetivo del artículo fue analizar el marketing digital como estrategia comercial y el impacto que tuvo en las MYPES en tiempo de pandemia, entre los años 2020 al 2023.
Metodológicamente el estudio corresponde a trabajos de revisión sistemática de la literatura de diversas fuentes  de los últimos cinco años. El estudio permitió concluir que el marketing digital se ha convertido en un aliado fundamental en esta nueva era, permitiendo a las MYPES, adaptarse, crecer y alcanzar el éxito en un entorno altamente competitivo y digitalizado.
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Abstract
The objective of the article was to analyze digital marketing as a business strategy and the impact it had on MYPES in times of pandemic, between 2020 and 2023.
Methodologically, the study corresponds to works of systematic review of the literature from various sources of the last five years. The study allowed us to conclude that digital marketing has become a fundamental ally in this new era, allowing MYPES to adapt, grow and achieve success in a highly competitive and digitized environment.
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