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RESUMEN
El presente artículo tuvo como propósito describir la responsabilidad social empresarial como ventaja competitiva en las empresas peruanas. Como método de investigación se utilizó la investigación documental, apoyada en métodos complementarios como el analítico sintético y el histórico lógico. Como instrumentos de recolección de datos, se utilizaron la ficha bibliográfica, y la ficha paráfrasis. Se llegó a concluir que los cambios tanto económicos como sociales, los cuales dieron a las organizaciones, la necesidad de utilizar la herramienta que es objeto de estudio de este artículo, estos cambios trajeron nuevas exigencias por parte de los grupos de interés y el entorno, convirtiéndose en responsabilidad social empresarial en una nueva tendencia.
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ABSTRAC

The purpose of this article was to describe corporate social responsibility as a competitive advantage in Peruvian companies. As a research method, documentary research was used, supported by complementary methods such as synthetic analytical and logical historical. As data collection instruments, the bibliographic card and the paraphrase card were used. It was concluded that both economic and social changes, which gave organizations the need to use the tool that is the object of study in this article, these changes brought new demands from stakeholders and the environment, becoming a new trend in corporate social responsibility.

Keywords: corporate social responsibility, competitive advantage, interest groups.



image1.png




